Politica de Privacidad

El siguiente documento se debera mantener actualizado y modificado con el tiempo, por lo
cual le sugerimos que revisé de manera continua el presente formato, en el cual

ICDelta, S.A. de C.V con domicilio en Blvd Héroes del 5 de Mayo No. 115 Col. Gabriel
Pastor 2da Seccion. Puebla, Pue. México CP 72425. de acuerdo con la Ley Federal de de
Protecciéon de Datos Personales en Posesién de los Particulares menciona y establece
cualquier dato proporcionado de manera voluntaria por Usted a través de los diversos
canales oficiales de la empresa, teléfonos, correos, asi como el contacto directo a nuestro
Whatsapp Oficial. (enlistado en la parte inferior del parrafo), asi como los mismos datos por
el mero uso de nuestra pagina web. seran recabados con fines meramente relacionados

con nuestra empresa, asi como su giro.

Canales Oficiales

- www.deltamedic.com

- www.facebook.com/egmedicodelta
- www.instagram.com/egmedicodelta

- www.linkedin.com/egmedicodelta
- www.twitter.con/egmedicodelta

- +521 221401 8575

- ventas@deltamedic.com

- delta3@deltamedic.com
- 2222409980

- 2222116113

- 222237 5319.

- 222 240 2687

En caso de que un potencial cliente se contacté y decida proporcionar sus datos fuera de

estos canales oficiales, ICDelta S.A. de C.V. no se hace responsable de su trato. Ya que la
misma persona decidié concederlos. Los canales oficiales pueden variar o modificarse, por
lo cual cualquier persona interesada en conocerlos puede enviar un correo electrénico con

Asunto “Quiero conocer los canales oficiales” a ventas@deltamedic.com el cual en un lapso

maximo de 72 horas recibira una respuesta.

Dichos datos e informacion son utilizados a beneficio de nuestra organizacion con la
finalidad de mejorar, cambiar o modificar nuestro servicio, experiencia, trato, productos.
ICDelta, S.A de C.V. nos encontramos preocupados y comprometidos de mantener su

informacién segura.
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De manera esporadica se usaran el envio de correos electronicos o mensajeria de
whatsapp con el fin de el envio de publicidad de la organizacion, las cuales pueden ser
relativa a equipo médico, ofertas, promociones, documentacion contable, documentacion

comercial, etc. Este envio de documento puede ser cancelado en cualquier momento.

En la situacién que dicha persona a la cual se le recabaron los datos desee ser eliminado
para el trato de tales fines secundarios, debe comunicarse por medio del correo electrénico,
el cual tendra una respuesta maxima en 72 horas. Tal accién nunca dara como resultado
que un colaborador de ICDelta S.A de C.V. niegue prestarle atencién e informacién de los
servicios o productos que solicite.

Los datos recabados o tratados varian dependiendo la informacion proporcionada
voluntariamente, alguna de la informacion puede ser: Nombre, RFC, Domicilio, Teléfono fijo,

Celular, Correo Electronico.

La persona a la cual se le recaban sus datos y son tratados puede en cualquier momento
conocer qué datos personales tiene ICDelta S.A de C.V., para qué los utilizamos y las
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la
correccion de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o
incompleta (Rectificacidon); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos
cuando considere que la misma no esta siendo utilizada adecuadamente (Cancelacién); asi
como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos
derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva a través del correo electrénico a deltal@deltamedic.com

Con relacion al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le
informamos que su nombre debe ir completo, asi como su motivo. El cual como fue
mencionado anteriormente sera respondida la solicitud en un lapso de 72 horas por el
mismo medio, al menos que el solicitante exprese por qué medio.

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta a cargo
de dar tramite a las solicitudes de derechos ARCO son deltal@deltamedic.com al (222)
240-99-80

Al igual puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el

tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que
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no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata,
ya que es posible que por alguna obligacion legal requiramos seguir tratando sus datos
personales. Asimismo, usted debera considerar que para ciertos fines, la revocacién de su
consentimiento implica que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicito, o la

conclusion de su relacidon con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a través del siguiente medio:
via correo electronico delta1@deltamedic.com
Con relacién al procedimiento y requisitos para la revocacion de su consentimiento, le

informamos que es por medio electrénico al correo de deltal@deltamedic.com, con el

nombre completo y motivo, el cual en un lapso de 3 dias habiles por medio electronico le
sera respondido. La respuesta puede ser por otro medio el cual el solicitante lo expresé en
el correo electronico

comunicaremos la respuesta a su solicitud?

via correo electronico

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacién de su informacion personal, le
ofrecemos los siguientes medios:

Via correo electrénico y por teléfono

Consiento que mis datos personales sean tratados de conformidad con los términos y
condiciones informados en el presente aviso de privacidad.[ ]

Toda modificacion este propio documento sera cambiado sin aviso alguno antes
mencionado, por lo que sugerimos pedir actualizaciones.

Ultima actualizacién: 27/09/2023
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